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KUULEMISMENETTELY

Myyntikanavat ja valikoimatyypit

Valikoimatyypit on jaoteltu uudella tavalla

e Valikoimatyyppeja ovat jatkossa vakiovalikoima (paa- ja
palvelutuotteet), kausivalikoima, erikoiserat, tilausvalikoima seka
erikoistilaustuotteet.

Valikoiman ohjaus

Valikoimaprofiilit ja myymalatyypit (ent. Myymalatyypit)

e Vakiovalikoiman tuotteita ohjataan myymaldihin tuoteryhmittain
valikoimaprofiilien (aiemmin termina myymalatyyppien) kautta.

e Alkolla on lisdksi kolme asiakasviestinnassa kaytettavaa
myymalatyyppia: Huippumyymald, erikoismyymala ja lahimyymala.
Valikoimanhallinnan nakdékulmasta myymalatyyppeja erottaa
valikoiman laajuus. Erikoiseratuotteita ohjataan Alkon huippu- ja
erikoismyymaldihin. Huippu- ja erikoismyymaldissa on keskimaaraista
alhaisempi kohdennusaste ja lahimyymaldissa keskimaaraista
korkeampi kohdennusaste.

Valikoiman suunnittelu (ent. Vakiovalikoiman

suunnittelu)

e Suunniteltava valikoima koostuu seuraavista tuotetyypeista:
Vakiovalikoiman paa- ja palvelutuotteet, erikoiserat seka
kausivalikoiman tuotteet. Valikoiman suunnittelun perustana on
asiakaslahtdinen tuoteryhmdapuu, jonka mukaisesti arvioidaan
kysyntda ja nykyvalikoimaa suhteessa eri asiakasryhmien tarpeisiin.

Ostosuunnitelmat

e Alko julkaisee ostosuunnitelman kaksi kertaa vuodessa
vakiovalikoimalle ja kolme kertaa vuodessa erikoiserille.

e Erikoiserien ostosuunnitelmien julkaisuaikataulu vuonna 2018:

Haun julkaisuajankohta Valikoimaantulon ajankohta
Syyskuu 2017 Maalis- huhtikuu 2018
Joulukuu 2017 Touko- elokuu 2018

Huhtikuu 2018 Syys- joulukuu 2018

Kausivalikoiman tuotteet (ent. Kausituotteet)

e Mikali kausituotetta on kauden jalkeen Alkon varastossa, voi Alko
myyda tuotteen loppuun tilausvalikoiman kautta. Muutos vaatii viela
teknisen toteutuksen.

Erikoiserat

e Kuukausittain valikoimaan tulevat erikoiserat sisaltdvat kaksi
kokonaisuutta: suuremmat ja pienemmat erikoiserat. Suuremmilla
erikoiserilld on laajempaa kysyntaa seka saatavuutta. Pienemmat
erikoiserat ovat erityisesti harrastajia kiinnostavia huipputuotteita.
Erikoiserahaut julkaistaan Alkon nettisivuilla kolme kertaa vuodessa
tai erillisind tuotehakuinaan.
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Suuremmat erikoiserat ovat valikoimassa ja myymaldille tilattavissa
neljan kuukauden ajan valikoimaan tulostaan (erikoiserdjakso).
Tuotteet ohjataan huippu- ja erikoismyymaléihin. Muille myymaléille
tuotteet ovat valinnaisia. Pienemmat erikoiserat ovat kertaostoja,
joita huippumyymalat ja verkkokauppa myyvat.
Erikoiseratuote voi erikoiserdjakson jalkeen siirtya vakiovalikoiman
kohdentamattomaksi paatuotteeksi, mikali
o tuotteen myynti ylittdd 1000 myyntiyksikkdéa 12 kuukauden
rullaavalla jaksolla ja on muodostunut vahintaan 20 myymalan
kautta
tai
o tuotteen myynti 12 kuukauden rullaavalla jaksolla ylittaa 10
000 euron verottoman liikevaihdon ja on muodostunut
vahintaan 20 eri myymalan kautta.
Erikoiseratuote voi erikoiserajakson jalkeen halutessaan siirtyda myoés
tilausvalikoimaan.
Toive valikoimasta toiseen siirtymisesta tulee ilmoittaa ennen
erikoiserajakson loppumista.
Mikali erikoiseratuotetta on erikoiserajakson jalkeen Alkon varastossa
ja tarjoaja ei ole toivonut jatkoa vakio- tai tilausvalikoimaan, Alko voi
myyda tuotteen loppuun tilausvalikoiman kautta. Muutos vaatii viela
teknisen toteutuksen.

Rajallisesti saatavat tuotteet

Erikoiserat korvaavat jatkossa rajallisesti saatavat tuotteet.

Tuotehaut ja tarjousmenettely (ent. Vakiovalikoiman
tuotehaut ja tarjousmenettely)

Osallistuminen tuotehakuihin

Erikoiseratuotteiden tarjouslomakkeella tdydennettavien
analyysiarvojen tulee olla liitteen 6 mukaisilla menetelmillda mitattuja
ja tarjoukseen liitetadn ilmoitettujen lukujen analyysitodistus. Jos
analyysitodistusta ei ole saatavilla, tuotteen analysointi tehdaan
Alkossa tarjoajan kustannuksella.

Erikoiserissa ja kausituotteissa Alko voi jattda ostamatta tuotteen,
mikali ilmoitettu saatavuus on pienempi kuin haussa ilmoitettu
menekkiarvio.

Mikali useampi kuin yksi toimija tarjoaa samaa erikoiseratuotetta,
Alko ostaa edullisimman tuotteen menekkiennuste ja saatavuus
huomioiden.

Lahetettavasta ulkoasunaytteesta tulee selkeasti ilmeta, etta
kyseessa on pakkausmallinnus (ns. mock-up). Sen tulee sisaltaa haun
vaatimat paallysmerkinnat (lievennetty ehtoa: sadddsten vaatimien
pakkausmerkintdjen ei tarvitse enada ilmetd pakkausmallinnuksesta).
Kuvamuodossa toimitettavan irrallisen paperivedoksen ei katsota
olevan riittdva ulkoasunayte.

Tuotteiden valinta ja valikoimaantulo

Erikoiseratuotteet ostetaan paasadntoisesti 1-2 kuukauden kuluttua
hakuajan paattymisesta. Erikoiserdtuotteet tulevat lahtokohtaisesti
valikoimaan yhtena kokonaisuutena kuukausittain.
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e Valikoimaantulon peruuntuminen (uusi valiotsikko)

o Mikali myyja ei tarjouksesta huolimatta pysty toimittamaan
tarjoamaansa tuotetta annetun maaraajan puitteissa, Alko
peruuttaa tuotteen valikoimaantulon ja veloittaa myyjalta
tuotteen listauksesta aiheutuneet kustannukset al-
ko.fi/tavarantoimittajille -sivuilla julkaistujen veloitusmaarien
mukaisesti.

o Valikoimaantulo peruuntuu, jos tuote ei ole toimitettavissa
myymaldihin kuukauden kuluessa tuotteen valikoimaan
tulopaivasta.

o Mikali suurempien erikoiserien tuote mydhastyy
jakelunaloituspaivasta, veloitetaan tarjoajalta 1250,00 euroa
(+alv).

Tilausvalikoima

Tuotteiden tarjoaminen tilausvalikoimaan

e Tilausvalikoimatuotteiden tarjouslomakkeella tdydennettavien
analyysiarvojen tulee olla liitteen 6 mukaisilla menetelmilla mitattuja
ja tarjoukseen liitetadn ilmoitettujen lukujen analyysitodistus. Jos
analyysitodistusta ei ole saatavilla, tuotteen analysointi tehdaan
Alkossa tarjoajan kustannuksella.

Tilausvalikoiman tuotteiden valikoimaantulo

e Mikali tilausvalikoimaan tarjottavalla tuotteella on rajallinen
saatavuus, tulee tavarantoimittajan ilmoittaa tuotteen saatavuus
myyntiyksikoissa tarjouksen yhteydessa.

Kaupankaynnin ehtoja

Muutokset valikoimassa oleviin tuotteisiin
¢ Hinnastojaksot on paivitetty:

Hinnastojakso Viimeinen ilmoituspdiva
6.2.2018 - 4.6.2018 1.12.2017

5.6.2018 - 1.10.2018 1.4.2018

2.10.2018 - 4.2.2019 1.8.2018

¢ Uuden tuotteen ostohinnan tulee pysya muuttumattomana vahintaan
kaksi kokonaista hinnastojaksoa. Ostohintaa voi ennen tata
poikkeuksellisesti muuttaa toimitustapamuutoksen yhteydessa, jolloin
ostohintaa tulee muuttaa niin, etta vahittaismyyntihinta pysyy
samana.

e Muutos astuu voimaan 3.10.2017 alkaen valikoimaan otetuille
tuotteille, jotka saavat muuttaa ostohintaansa 2.10.2018
hinnastojaksosta alkaen.

e Jakelijasiirron yhteydessa uuden tuotteen vahittaismyyntihinnan tulee
pysya muuttumattomana myés vahintaan kaksi kokonaista
hinnastojaksoa.

e Erikoisera- ja kausituotteisiin ei vahittaismyyntihinnanmuutoksia voi
tehda.
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Vahittaismyyntihinnat

Vahittdaismyyntihinnan laskeminen
e Alkon keskusvarasto- ja myymalajakelukustannukset:
o Uusiin tuotteisiin sovelletaan seuraavia maksuluokkia:

- Erikoiserdtuotteisiin haussa ennustetun kysynnan mukaisesti
volyymiluokan alle 2000 yksikkéa maksua
(kokonaisostomaaran ollessa alle 2000 yksikk6ad) tai
volyymiluokan 2000 - 29 999 yksikk6d maksua
- hana- ja nestekartonkipakkauksille ko. luokan maksua
- gldégeille juomatoimittajan kanssa sovittua
kokonaisostomdaraa vastaavaa luokkaa
- muille vakio-, tilaus- ja kausivalikoiman tuotteille aina
volyymiluokan 2000 - 29 999 yksikkéa maksua.

Paivitys suorajakeluehtoihin (liite 2C)

Maksuehdot ja laskutuskaytanto

e Maksuehto on 30 paivaa laskun paivayksestd. Lasku tulee ldhettaa
viimeistaan toimitusta seuraavana paivana. Myyjan on lahetettava
Alkolle paivékohtainen koontilasku tilauspdivan hinnoilla. Koontilaskun
tulee sisaltad myymalakohtaiset erittelyt.

Paivitys naytteiden ja todistusten toimitusohjeisiin
(liite 6)

Alkon pyytiamien naytteiden ja todistusten toimittaminen
e Naytteet voi tuoda Alkon keskusvarastoon tyopaivina klo 9-15 valilla
(aiemmin klo 7-17).

Vakio- ja kausivalikoiman seka erikoiserien naytteet (uusi

otsikko)

e Jakelunaloitusndytteita ei vaadita tilaus- tai kausivalikoimasta eika
erikoiserista vakiovalikoimaan siirtyvista tuotteista. Mydskaan
erikoiseriin kuuluvista tuotteista ei pyydeta jakelunaloitusnaytetta.

Kaytettdavat analyysimenetelmat

e Erikoiserien seka tilausvalikoiman tuotteiden tarjoamisen yhteydessa
tavarantoimittaja ilmoittaa tuotteiden analyysiarvot, joiden tulee
perustua mittaustuloksiin. Tuotteiden analyysiarvojen tulee olla EU-
asetuksissa (EC) Nro 2870/2000 ja 2091/2002 seka OIV:n
analyysiohjeissa (viinit, vékevat ja vakevoidyt juomat, siiderit ja long
drinkit) mainituilla menetelmilld tuotettuja.



