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Miksi ja miten puheeksioton taitoja kannattaisi kehittaa?

Ei tippa vaan tapa -seminaari 8.3.2019

Pirkko Hakkarainen, verkkopalvelupaallikkd, Tyoelaméan paihdehaitat ja sosiaalinen tyollistaminen -kehitysohjelman vastuuhenkild




' ‘ NUMEROT PUHUVAT
- - =m mm " au Kuinka tehokkaasti alkoholin aiheuttamia
h A-kl I n I kka Sa atl 0 taloudellisia tappioita tydpaikoilla voisi vahentaa?

Miksi paihteiden puheeksiotto kannattaa?

Talouden ja tuottavuuden nakokulma

« Paihteet aiheuttavat yhteiskunnalle mittavat
kustannukset, jotka kuormittavat taloudellisesti seka
veronmaksajia etta yrityksia.

Ellas

« "Alkoholin kaytto aiheuttaa suomalaisilla
tyopaikoilla vahintaan 500 miljoonan euron,

mahdollisesti jopa yli miljardin euron suuruiset "Kun tyénantaja sijoittaa yhden euron
vuosittaiset kustannukset. ” tyOpaikkainterventioon, niin takaisin on
- Aleksi Nieminen ja Elias Rantapuska: Numerot odotettavissa 1-2 euroa.

puhuvat -raportti 2016 Aleksi Nieminen Elias Rantapuska
 http://www.ehvt.fi/sites/default/files/tiedostot/Numerot KTK KTT apulais?)rofessori

puhuvat raportti verkkoon.pdf
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Miksi paihteiden puheeksiotto kannattaa?

kokenet.fi

Inhimillinen nakdkulma ‘

Paihteet aiheuttavat myds inhimillisesti tarkastellen
merkittavia haittoja niin yksil6lle kuin lahiyhteisalle.

* 70 % alkoholin haitoista aiheutuu "tavallisesta”

alkoholin kéaytosté. Suomessa on 560 000 alkoholin "Jokainen alkoholisti on
riskikayttajaa. joskus ollut kohtuukayttaja.”
» Joka kolmas ty6ssakayva kayttaa alkoholia niin, etta
se on vaaraksi terveydelle. Kaarlo Simojoki
« Joka neljas on kokenut lapsuudessa haittoja paihdelaaketieteen tydelamaprofessori
vanhempien paihteidenkaytosta. A-klinikka Oy:n laaketieteellinen johtaja

« Suomessa on 1,7 miljoonaa alkoholia ongelmallisesti
kayttavan laheista.
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Miksi paihteiden puheeksiotto kannattaa?

Vaikuttavuuden nakokulma
* Puheeksiotto ja mini-interventio ovat tutkitusti vaikuttavaa paihdetyota.
* Isona yhteiskunnallisena haasteena on, ettd alkoholin puheeksiotto ei ole

perusterveydenhuollossa systemaattista (esim. Leena Alho, 2017). Otﬁtaaknko paihteet
uheeksi
« Mika on tilanne tyopaikoilla? Eystemaattisesti
- Ymmarrammeka riittavasti paihteiden aiheuttamia haittoja? tyopaikalla ja
tyOterveydessa?

* Runsas kertajuominen aiheuttaa sosiaalisia haittoja jo ennen
riippuvuusoireilua.

 Tissuttelu voi aiheuttaa aikaisemmin terveyshaittoja kuin sosiaalisia haittoja.

« Eurooppalaisten juomatapoja kartoittanut Eurocare-raportti (2016) vahvistaa,
ettd Suomessa alkoholin koetaan aiheuttavan sosiaalisia haittoja enemman
kuin muissa maissa.
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Miksi paihteiden puheeksiotto kannattaa?

Talous + inhimillisyys + vaikuttavuus

—> Paihteet lisaavat riskia myos mielenterveyden
ongelmiin.

- Paihdehaittojen vahentaminen tydpaikoilla vahentaa
mya0s laheisten kuormitusta. Se lisda valillisesti myos
heidan jaksamistaan tybelamassa.

- Paihdetyd on osa tydhyvinvointia. Tyohyvinvointi lisaa
tyon tuottavuutta ja pidentda suomalaisten tyouria.

8.3.2019 Pirkko Hakkarainen

Suomen vaesto ikaantyy
nopeinta vauhtia
Euroopassa. Jos tyourat
lyhenevat, kuka maksaa
ikdantyneiden hoivan?
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Haasteet joihin pitaa tarttua

Mita asioita tyopaikkojen avainhenkilot kokevat 13. Onko tydpaikallanne arvioitu kuinka paljon alkoholihaitat vaikuttavat
al koho”haittojen ennaltaeh ka|Sya tyontekijoiden tydkykyyn, terveyteen , tydyhteisén toimivuuteen ja

vaikeuttaviksi? sairauspoissaoloihin jne.?

” . . . . . ” 100%
« "Juomista pidetaan jokaisen omana asiana

2/3| kk 50%
(2/3 listasi karkeen) e Emmm III.I.II I-_I_I-I

en 0sda sanoda

« "Epaselvyytta siita kenen vastuulla )
ennaltaehkaisy on” ja "Heikko johtaminen”

(1/3)
. . . L . .. . M Luottamusmiehet B Tydsuojelun edustajat
« Alkoholihaittoja ennaltaehkaiseva toiminta ei m Henkilbstohallinnon edustajat m Lihiesimiehet
H ; B Muu johdon edustaja B Muut tydntekijat, paallikot, yrittdjat, jne.
OIe SuunnltelmalllSta B Monitoimijat B Yhteensa

n=849, julkaistu 2016
https://a-klinikkasaatio.fi/sites/default/files/tyoelama _ja alkoholin haitat raportti a-

klinikkasaatio.pdf
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Haasteet joihin pitaa tarttua

Mita asioita tyopaikkojen avainhenkilot kokevat
alkoholihaittojen ennaltaehkaisya
vaikeuttaviksi?

« Tietovajetta "alkoholin merkityksesta tydkyvyn,
tydssa jaksamisen ja tyosta palautumisen
nakokulmista” (yli puolet toivoo lisaa tietoa)

« Tiedontarvetta "alkoholinkaytosta ja
tyoturvallisuudesta” ja "varhaisen tuen mallista
ja "tyoterveyshuollon ja tyopaikan yhteistyOsta
(1/3)

« Tyopaikalla ei ole ollut alkoholihaittoja ja niiden
ennaltaehkaisya koskevaa koulutusta (1/3)

”»
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1. Milloin ty6paikallanne on viimeksi ollut koulutusta alkoholihaitoista ja
niiden kasittelysta?

alle 6 kk sitten 6-12 kk sitten 1-2 vuotta sitten yli 2 vuotta sitten ei koskaan en osaa sanoa
M Luottamusmiehet M Tydsuojelun edustajat
M Henkildstdhallinnon edustajat [ Léhiesimiehet
W Muu johdon edustaja W Muut tydntekijat, paallikot, yrittdjat, jne.
W Monitoimijat W Yhteensd

n=849 (julkaistu 2016)
https://a-klinikkasaatio.fi/sites/default/files/tyoelama ja alkoholin haitat raportti a-

klinikkasaatio.pdf
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Miten vahennan paihdehaittoja tyopaikallani?

« Tehokkain tapa on ennaltaehkaista paihdehaittojen syntymista | Ei pida odottaa,

- Rakenna tyopaikallesi avointa keskustelukulttuuria, jossa paihteistakin voidaan kunnes ongelmia
keskustella osana tyGhyvinvointia. IImenee.
- Korosta paitsi yksilon, myos tyoyhteison vastuuta: kyse on valittamisesta Toimi ennakoivasti.
- Esimiesten ja luottamushenkiléiden rooli on keskeinen, seka ylimman johdon tuki
talle tyolle.

e Sovi tyOopaikan kadytanndista: miten teilla otetaan paihteet puheeksi osana
esimiestyon rutiineja.
- Yksi hyva lahestymistapa on ottaa paihteet puheeksi kehityskeskustelun
yhteydessa.

- Voit esimerkiksi tiedustella, miten tyontekija huolehtii tyosta palautumisesta ja
avata sita kautta puhetta myds paihteiden kaytosta.
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Miten vahennan paihdehaittoja tyopaikallani?

« Opi tunnistamaan paihteista johtuvia tilanteita tai kayttaytymista
= Nykyisin tyypillista ei enéa ole paihtyneena toihin tuleminen
—> Seuraa poissaoloja, presenteismia, yhteistydbn sujumista, ilmapiiria jne. tdihin sairaana tai muuten
- Opi tunnistamaan, miten paihteiden liikakayttaja kayttaytyy huonokuntoisena. Han on

paikalla (present), mutta ei
taysipainoisesti lasna.

”Presenteismi tarkoittaa
sita, etta tyontekija tulee

« Ota aina paihteet puheeksi, jos epailet tydntekijalla olevan riskikayttoa, Termi on otettu kayttoon
ja tarjoa tukea. tutkittaessa tydtehoon
- Anna tietoa, ohjaa tyOterveyteen ja informoi tyGterveytta etukateen asiasta liittyvia ilmioita.”
—> Tarjoa tyontekijalle sahkoisia tyokaluja, joilla han voi itsenaisesti arvioida
omaa paihteidenkayttodan (esim. paihdelinkki.fi) Wikipedia

- Muista etta paihteidenkayttoon liittyy usein hapeaa, siksi arvostava
kohtaaminen on tarkeaa
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Miten vahennan paihdehaittoja tyopaikallani?

Paihderiippuvuus on sairaus

« Jos tyontekijalla havaitaan paihdeongelma, muiden joukossa, ja ansaitsee tulla
esimiehen tulee puuttua siihen heti ja ohjata hoidetuksi ilman hapeé&a. Kun
tyontekija avun piiriin tyoyhteistssa keskustellaan

- Toimi tydpaikan paihdeohjelman ohjeiden asioista avoimesti ja arkipaivaisesti,
mukaisesti madalletaan myds kynnysta

>Tiivis yhteistyd tydterveyden kanssa kohdata ongelmia, jos sellaisia

> Valita tydntekijasta lImenee.

- Tue tyontekijaa tydhdnpaluussa
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Kehita tyopaikkaasi

1. Tyopaikoilla tulisi selvittaa, mihin
toimintakokonaisuuteen ja milla tavalla
alkoholihaittojen ennaltaehkaisy voidaan integroida
organisaatiossa.

2. Vastuuroolit olisi selkeytettava seka tydpaikan
sisalla etta tyontekijoiden ja tyoterveyshuollon
valilla.

3. Koulutusta ja tiedotusta alkoholihaitoista ja niiden
ennaltaehkaisysta tulisi lisata tyopaikoilla.

Léhde: Tybelama ja alkoholin haitat — Kyselytutkimus Paihdehaitat hallintaan -suositusten toteutumisesta tyopaikoilla (Hanna
Bennett, Pirkko Hakkarainen, Jouni Tourunen) A-klinikkasaéation raporttisarja 64, 2016

https://a-klinikkasaatio.fi/julkaisut/3374
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|
A-Kklinikkasaéatio esittda kuusi ‘
tutkimukseen perustuvaa
kehittdmisehdotusta, joiden avulla
alkoholihaittojen ennaltaehkaisya,
kasittelya ja hoitoonohjausta
pystyttaisiin tukemaan entista
paremmin tyopaikoilla.
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Kehita tyopaikkaasi

4. TyOpaikoilla tulisi lisata tietoa ja osaamista
erilaisista alkoholihaittoja ennaltaehkaisevista
valineista ja menetelmista niiden kayton edistamiseksi.

5. TyOpaikat tarvitsevat tukea yhteisdllisyyden ja
valittamisen kehittamiseen alkoholihaittojen
ehkaisemiseksi ja vahentamiseksi.

6. Alkoholihaittoja kohdattaessa ja
ennaltaehkaisevassa tyossa on tarkeaa selvittaa
tyontekijan kokonaistilanne ja huomioida seka
alkoholikulttuurin ettd muiden paihteiden kaytdén uudet
haasteet.

Lahde: Tybelama ja alkoholin haitat — Kyselytutkimus Paihdehaitat hallintaan -suositusten toteutumisesta tyopaikoilla (Hanna
Bennett, Pirkko Hakkarainen, Jouni Tourunen) A-klinikkasaation raporttisarja 64, 2016

https://a-klinikkasaatio.fi/julkaisut/3374
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A-klinikkasaatio esittaa kuusi

tutkimukseen perustuvaa
kehittamisehdotusta, joiden avulla
alkoholihaittojen ennaltaehkaisya,
kasittelya ja hoitoonohjausta
pystyttaisiin tukemaan entista
paremmin tyopaikoilla.
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Kehita osaamistasi tyohyvinvoinnin lisaamiseksi

A-klinikkasaation tuottama Ota
puheeksi paihteet tydpaikalla
-verkkokurssi on osa Selvasti ‘ §
hyvaa tyota -vastuullisuus-
ohjelmaa.

Kehityskeskustelut Puheeksiotto Ryhmatyo

Ohjelman kumppanit:

Alko Oy

A-Kklinikkasaatio sr

Ehyt ry

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
TyOterveyslaitos
Tyoturvallisuuskeskus

8.3.2019 Pirkko Hakkarainen 13



'h A-klinikkasaatio :
.u >, =
b\ - - o S

Lisaa hyvinvointia ja johtamisen laatua F %

ol M}

ben
Yo

» Verkkokurssin kohderyhmaksi on valittu
tyopaikkojen esimiehet, koska heilla on tarkea
rooli tydntekijan ja tydyhteisdn tukena.

« Paateemana on alkoholi, mukana myds huumeet

ja sekakaytto. Ota puheeksi paihteet tyopaikalla
-verkkokurssi sisaltaa
asiantuntijavideoita, tutkittua tietoa,
hoydyllisia linkkeja, sahkoisia oma-

e Kurssin suorittaminen kestaa muutaman tunnin,
suosittelemme tekemaan sen osissa.

« A-klinikkas&atio on saanut verkkokursseistaan apuvalineita, muistilistoja,
kansainvalista tunnustusta (RARHA-validointi tyoyhteisoa osallistavia tehtavia,
hyvana kaytantona/eu). osaamista osoittavan lopputentin ja

kurssitodistuksen.
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Miten verkkokurssi toteutetaan?

Organisaatioyhteistyohon perustuva
toimintamalli tyohyvinvoinnin edistamiseen.

» Koko esimiesportaan valmennus tuottaa -
parhaat tulokset. Verkkokurssia voi
halutessaan ensin
pilotoida
pienemmalla

kokoonpanolla.

» Organisaation yhteyshenkilo tilaa kurssin
A-klinikkasaatiosta, joka myontaa tunnukset.

* Verkkokurssi on ilmainen ja
luottamuksellinen.

Tyohyvinvointi kuuluu kaikille
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Miten verkkokurssi toteutetaan?

« A-klinikkasaatio keraa verkkokurssilaisilta
tietoa, mutta raportoi siita vain kyseiselle
organisaatiolle ja anonyymina datana.

« Soveltuu seka isoille etta pienille

tyopaikoille.
yopalrolie N o Asiakkaiden
. _Verkk__c)kur_sa julk_alst!_ln tg_)_q_lgokuussa 2018 kokema hyoty
ja silla on jo satoja kayttajia. verkkokurssista on
« Paihdehaittojen ehkéisyssa ja asteikolla 1-5 talla
vahentamisessa vaikuttavaa paihdetyota hetkella 4.4

tehdaan yhteistydssa tyopaikkojen,
tyoterveyshuollon ja paihdetyon
ammattilaisten kanssa.

8.3.2018 Pirkko Hakkarainen s ilare ekt =tamccts
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otapuheeksi.fi A-klinikkasaation puheeksioton verkkokurssit

Organ iIsaatioiden OTA PUHEEKS| OTA PUHEEKSI
) ) ALKOHOLI PAIHTEET TYOPAIKALLA

kan n attaa I nteg ro I d a Siirry otapuheeksi péihteet tydpaikalla sivulle
paihdehaittojen
ehkaisy ja

- - 5 Siirry
vahentaminen
luontevaksi osaksi - —

. Sote-ammattilaiset Esimiehet
omaa toimintaa.
Kurssi on suunnattu terveys- ja sosiaalialan ammattilaisille ja opiskelijoille seka Kurssi on suunnattu tyopaikkojen esimiehille oman henkiloston johtamiseen
alkoholin riski- ja ongelmakayttoa asiakastyossa kohtaaville. Tavoitteena on lisata paihdehaittojen ehkaisemiseksi ja vahentamiseksi tyoyhteisossa. Tavoitteena on
ammattilaisten puheeksioton osaamista. edistaa tyohyvinvointia ja toiminnan kustannustehokkuutta.

8.3.2019 Pirkko Hakkarainen



y VAVARA ‘WARAVAVARAV AN A
VA ccnsan T A e

Ay iy gy
OTA PUHEEKSI VAVAVANAVAVL A

PAIHTEET TYOPAIKALLA 'd d'd 'd d'd

VAPV

ot VbtV 0V

A-klinikkasaation Kiitos ajaStaSi! 'd

sahkaiset palvelut Annan mielellani lisatietoja. ""

tavoittavat joka kuukausi ot U b

keskimaarin 321 000 Pirkko Hakkarainen

yksiloitya kavijaa. verkkopalvelupaallikko

ainalahella. fi A-klinikkasaatio

pirkko.hakkarainen@a-klinikka.fi

GSM 050 5780 806
otapuheeksi.fi
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